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  : المعمومات الشخصية
       خالد السعيد السيد شبانو الإسم               :  

 الجنسية            : مصرى                                                            
 الديانة              : مسمم  

    متزوجالحالة الإجتماعية   : 
 08/04/1994تاريخ الميلاد        : 

 بكالوريوس نظم معمومات إداريةالمؤىل والتقدير     :  
   دمياط محل الاقامة        : 
     إعفاء نيائى  الموقف من التجنيد : 

 -الخبرات السابقة  : 
  .   0205حتى  0212( الفترة من وصاحب المعرض  مدير )دمياط  - معرض شبانو للاثاث   -1

 .كور الداخمى يات والدخبرة متقدمة فى تصميم المفروش -0

 الخشب المقاوم لممياه وأخشاب الديكور الحديثة .د أنواع بأجو د لأعمال المطابخ يفيم ج -3

 . عمال خشبيةالأخبرة فى تجييز الغرف الفندقية والكافييات وكل ما يخص الاثاث المنزلى والديكور من  -4

    الحديث التصميمفيم جيد فى  -5

  -المغات :
 المغة الأم  -العربية : -1
  متوسط   -الانجميزية :  -0

 -الميارات الشخصية  :
  .الاتصال الجيد : قدرة عمى التواصل بفعالية مع العملاء والزملاء والتعامل معيم بمباقة واحترام 

 .العمل الجماعى : قدرة عمى العمل بفعالية ضمن فريق وتنسيق وتعاون مع الزملاء 

  .ميارات التواصل : قدرة عمى التعامل مع العملاء المختمفين وفيم احتياجاتيم وتقديم الخدمة المناسبة 

   .الاستعداد لمعمل بمرونة : قدرة عمى التكيف مع التغييرات السريعة والعمل في بيئة متغيرة 

 حل المشكلات المتعمقة بالعملاء أو العمل . قدرة عمى التفكير الإبداعى واتخاذ قرارات سريعة ل :  القدرة عمى حل المشكلات 

 مختمفة : قدرة عمى التعامل بفيم واحترام مع الثقافات المختمفة والتعامل بفعالية مع العملاء من خمفيات ثقافية ىالتفاىم الثقاف 

 .المرونة الزمنية : القدرة عمى التعامل مع ضغط العمل والعمل بتنظيم وفعالية في الوقت المحدد 

  ظير الجيد : القدرة عمى الظيور بمظير مينى وجيد الأناقة والاىتمام بتقديم خدمة محترفة.الم 

  .الحس العممى : القدرة عمى تحميل المواقف واتخاذ القرارات المناسبة بناءً عمى المعمومات المتاحة 

ميارات جديدة والتعامل مع مسؤوليات كبيرة وقد أكتسبت فى خبرتى السابقة فى ىذا المجال   فى المجال  لقد تعممت الكثير من خبرتي السابقة 
 والعمل تحت الضغط والوفاء بالمواعيد ومعرفة كيفية التعامل مع الأشخاص في مواقف مختمفة.

 -:  الشيادات والكورسات  

 . I C D Lكورس  -1

 رخصة قيادة خاصة . -0

 -لمتواصل : 
 201011199052+ ت  / 

 khaledshabana@icloud.com /ميل يا

 جميع المراجع متاحة عند الطمب 
 شرف عظيم أن أكون عضو فى عممكم الجماعى 

 وشرفت بقراءة سيادتكم لسيرتى الذاتية أملًا أن أكون واحد من فريق العمل لديكم 
 شكرا جزيلا 


